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Birgerschaftliches Engagement in Berlin ist langst interkulturell ausgeagschen aus

aller Welt bringen sich in die Berlin€esellschaft ein und leisten wichtigeitégge fur die
Menschen vor Ort genauso wie fir unsere demokratische Zivilgesellscbadtse Entwik-

lungen stellen aber auch traditionelle Bereiche des Burgerschaftlichen Engagements vor
neue Herausforderungen.

Am 10. Dezember habesichdaher die Stiftung Unionhilfswerk, Give Something Back to
Berlin e.V(GSBTBynd der Paritatische Wohlfahrtsverband LV Berlin edséammerdie-
sesThema in einer Fachveranstaltung angenommem zu prifen, wie weit wir eigen

lich schon gekommen sind und inwiefern die Rahmenbedingungen fiir Blrgerschaftliches
Engagement mitiése Entwicklungschritthalten.

Um sich der Thematik umfassend zu widmen wurde intensiv diskutiert, mit Stimmen aus
Wissenschaft und Praxis. In verschiedeléorkshops wurden unterschiedliche Perspekt
ven und Herausforderungen thematisiert.



Podiumsdiskussioninterkulturelles birgerschaftliches Engagement
Im Alltag angekommen?

Prof. Dr. Heinz Stajifiné, Paritat-
scheAkademie Berlin

Tine HassertStiftung Unionhilfswerk
Amer Sultan Stiftung Unionkfswerk
Lucy Thomas;SBTB

Stefan SperlichUnion Sozialer Einhe
tungen

* StaatssekretarirSawsanCheblj kurz-
fristig verhindert
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Zentrale Thesen der Diskussion

1 FreiwilligesEngagement in Berlin ist vielfaltigauch strukturell. Auf Bezirksnd Landesed-
ne gibt es verschiedenste Institutionen des Landes, die sich des Themas interkulturellen Bu
gerschaftlichen Engagements annehmen. Damit die Synergieeffekte besser genutehwe
koénnen, bedarf es einer besseren Koordination.



1 Das Interesse von Menschen aus aller We

sich in Berlin durch freiwilliges Engageme
einzubringenist nach wie vor grofl3, aber wie
man diese Menschen mit Angeboten erreicl
ist immer noch Gegenstand von Diskussiane

Projektfinanzierungen uber einen kleinen tZei"‘)
raum wirken sich negativ auf die Effizienz d

beit - Wohnen.
nen mit psy-
hinderung
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Projekte aus. Viele gemeinnutzige Organisatt | ¢ Ay {F NRE1 Ayl Omeir D
onen sinddarauf angewiesgnsich mit zu viel R&éume schaffefiur Menscherdie sich einbn-
Arbeitskraft auf Projektantrage zu fokussieren,9e" woller a

anstatt auf ihre Aufgaberi Sozialraum. Ingh
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sondere fir kleinere und interkulturelle Organisationen ist dies ein grof3es Protaaah fur

deren Mtarbeiterinnen und Mitarbeiter
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Prof. StapfFAné argumentiert: oEs ist nicht
nur wichtig, dass Menschen mit Engagemen
in Kontkt kommen, sondern auch, dass
wissenschaftlich untersuchtird, wie es am
60SadGSy {f LILXiva
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1 Mentoringprogramme haben einen esseritie

len Anteil daran, dass insbesondere Me
schen mit Fluchterfahrung hier Berlin s

cher Anschluss finden, sowohl in Ausbildung

und Arbeit als auch in die Gesellschéfer
umfangreiche Nutzen von solchen Pragra
men ist auch lang in Unternehmen und
Universitaten bekannt und wird dort eripl
reich und kontinuierliclygenutzt Konsequa-

terweise sollte sich daflr eingesetzt werden,

Hochschulen nehmen sich mittlerweildes
Thema nterkulturelles birgerschaftliches
Engagemert an. Studiengang®A S o 5 A ¢
Sudiesy, arternationale und Interkulturelle
Arbeitd, genauso wie Studiengange mit demrr
Schwerpunkt Migration und Antirassismus sint
z.B. ein wichtiger Bestandteil der Studiedor
nung der Alice Salomon Hochschule Berén g
worden. Tatsachlich ist es aber auch sl@ss
die Wissenschaft noch weit davon entfernt ist,
verninftige Datengrundlagen haben zunko
nen um zu argumentieren, wie interkulturelles
Blrgerschaftliches Engagement am beste
funktionieren kann.

Tine Hassert und Amersultan bilden ein Ment

ringtandem urd berichten auf dem Podium

Uber die Herausforderungen im Alltag
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diese Programme auch im Bereich desiinte
kulturellen Blrgerschaftlichen Engagementverankern.



Workshops Interkulturelles burgerschaftliches Engagement
Chancen und Herausforderungen

Ohne freiwilliges En@g-
gement keine Kaltehilfe
Das Zusammenspiel va
Professionellen unc
ehrenamtlich Engagie

ten mit einer Zielgruppe,
die sich internation&

siert hat.
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Ralf Schdnberner leitet eine Wohnungslosentagesstétte in Schon
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Ziel des Workshop war es anhand von Beispielen aus der Praxis zusammen mit den Workshop
teilnehmeilinnen und -teilnehmern die Bedarfe und Herausforderungen der Wohnungslosenhilfe
herauszuarbeiten, damit das Zusammenspiel von Hauptamt und Freiwilligghavirksam wird.
Dabei zeigte sich, dass nicht nur die Herausforderungen gestiegen sind, sondern auch, @ass insb
sondere die strukturellen Rahmenbedingungen dringend Handlungsbedarf benokigehfolgend
finden Sie wichtige Thesen und Stimmnaars dem Keise defTeilnehmerinnen und Teiltener.

9 Die Tatigkeit in der Wohnungslosenhilfe stellt besend
re Anforderungen an die freiwillignBagierten, dazu
gehort Offenheit und Zugewandtheit, Belastbarkaitd
moglichst Melnsprachigkeit, das Akzeptieren umte
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1 Hireinige Aufgaben bleibt aus Ressourcenmangel nicht geniigend Raum, wie die Vernetzung
mit anderen Hilfsprojekten oder Partnern, um Synergieeffekte zu generieren und ungenutzte
Ressourcen an Unterkiinften und Material zu identifizieren

1 Insgesamt werden mehRessourcen fur die Arbeit der Freiwilligen benétigt, Zeit und Mittel
fur Qualifizierung der Freiwilligen sowie den Austausch untereinander. Eine Refinanzierung
der Personalstelle zur Koordinierung von Freiwilligen als Bestandteil des vergutungsreleva
ten \ertrages

1 die Kaltehilfe muss ganzjahrig gedachtrw
den, Entscheidungstrager aus Politik ul
Verwaltung dementsprechend sensibilisie
werden

1 Die Anerkennung & Engagements durc
JobcenterHaufig werden SGB Il LeistsA¢
beziehende per Eingliederungsvereinbaru
zur Aufnahme einer Beschaftigungdae
nahme verpflichtet und das bereits ausg
Uibte Engagementvird nicht anerkannt. Die
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=S et . T— Ubernahmevon Fahrksten undKosten fiir
Markus Pleyer ist Experte fiir Arbeitsmarktpolitik beim difizi b Bekleid d A
Paritatischen Wohlfahrtsverbanderlin Qualifizierung bzw. Bekleidung O er tl
Foto: Bjorn Behrendt stattung durch das Jobcenter fiir die AL

Ubung des freiwilligen Engagements werd
nicht gewahrt.

Mentoring-Programme im
migrantischen Kontext

Licht in den Aufgabendschunge
et bringen, Menschen soziale unc
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Ein Blick in die Wissenschaft genligt um zu wissenpiriich und effektiv Mentoringrogramme

fur alle beteiligten Seiteseinkdnnen; der auch wie viel Verantwortung in der Durchfiihrundy so

cher Programme steckt. Mentoridgogramme, brauchen daher einen hohen Grad an Professional
tat und Bewusstsein fir die Bedurfnisse von Menschim.den Erfolg des Projektes umfangreich
steuern zu kénnen nutzen die Kolleginnen und Kollegen der Stiftung Unionhilfswerk das Konzept der
Wirkung®rientierung in ihren MentoringProgrammen.
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Wirkungen auf geskl Wirkungen fur Zielgruppen

schaftlicher Ebene z.E.: 4.Impact 3.0utcom wie: )
- Chancengletlt - Interkulturelle Offnung
heit beférdern _ - bessere Jobchancen
- Engagement
wachst

Die Planung derMentoringProgramme
anhand derWirkungsorientierungerlaubt —=
es dem Team der Stiftung Unionhilfswe
anhand von Indikatoren genau zu anadys
ren, wie die Wirkung von MentoriAg
Programmen erbessert werden kann. Fi
die paktische Arbeit ist das von grof3
Bedeutung, denn sie erlaubt esicht nur
Ressourcen gezielter und effizienter ain:
setzen, sondern auch besser Feedback |
Wiinsche in das Programm zu implame : ,
tieren. All dies fuhrt dazu, dass die Me e -

S_Chen die Teil eines M?ntorln?geams Stefarie Corogil leitet die Mentorin@rojekte bei der S.ti’ftung
sind, auch noch Jahre spater von deR (jnionhiliswerk

fahrungen profitieren konnen, die si€ Foto:Bjorn Behrendt
durch das Programm erlangt haben.
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Internationales Engagr
ment im lokalen Umfeld

~ Eine "winwin" Situation
| und Chance fur die Stad
. Wie man Zuwanderer au

innovativeWeise nachhla
tig ins Ehrenamt einbi-
den kann

Ia
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Seitmehr als sechdahren arbeitet damternationaleTeam
vonGSBTRBnermidlich daran, Menschen aus aller Welt hi B
in Berlin willkommen zu heif3en und ihnen eine Plattform z Menschen?
bieten, Uber die sie sich in ihrer Nachbarschaft engagieren
konnen.Uber die Jahre hat edie Angebote und Inhalte von
GSBTRontinuierlich ausgebaut und weiterentekelt und dadurch

geschafft, sich immer wieder auf neue Zielegruppen und i
Herausforderungen in kiirzester Zeit einzulassen. Am 10. Dezembef it
2018nutzte das Teanvon GSBTHBie Chance undiskutiertemit
interessierten Teilnehmerinnen und Trehmernwie man
verschiedenstdierausforderungen der Genwartam hiéha ik

. . . Bedarf
besten in Angriff nehmen kanKlar gewoden ist: ohne e

strukturelle Unterstitzungcann es auch keine strukturelle e
ehrenamtliche Arbeit gebemie Arbeit, die gemeinnitzige

Organisationen wie GSBTB und viele andereelej&t nicht nur

wichtig, sondern auch notwendig. Allein schon um Bigren zu "helfen” vs
erreichen, die sonst keine Chance hattam 6ffentlichen Leben zu ot

partizipieren, z.B. in Notunterkiten. Aber auch andere Punkte
wurden vielféltig diskutiertEin Punkt dabewar insbesondere die
spurbareAnderung im Engagementverhalten:tesdiert
mittlerweile eher dazu, kurzfrigger und intensiver zu
werden. Genauso wurden auch Fragen rund um den
Wissenstransfer diskutiert und wie gute Kooperationen mit
anderen gemeinniigen Organisationen augsen kénnen.

Wie geht am
"besten" mit
kulturellen
Barrieren um?






